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Pays—Bas
Marga Bulthuis a 48 ans. Elle est employée a temps partiel dans une boutique de prét-a—porter et a 4
enfants.« [l y a 5 mois, j"ai appelé la ligne anti-tabac STIVORO. Je fondais mes derniers espoirs sur eux.

Quelques semaines plus t6t, j"avais vu leur numéro de téléphone sur un paquet de cigarettes. Mais comme
je reportais le moment d appeler, j ai fini par le perdre. Chaque fois que j"achetais un paquet de cigarettes,
j'espérais retrouver le numéro. Lorsque j'ai enfin obtenu un paquet qui portait ce numéro, j"ai tout de suite
téléphoné.

J’ai eu un entretien téléphonique chaleureux avec la conseillere de STIVORO. Ensemble, nous avons
étudié mes précédentes tentatives pour arréter de fumer, et nous avons conclu qu’'un accompagnement par
téléphone serait probablement le coup de pouce qu’il me fallait pour arréter définitivement.

Aujourd’hui, 5 mois plus tard, je n‘ai toujours pas refumé, et je sais que si jamais je rencontre des
difficultés, je peux appeler le 0900 9390. »
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